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Samenwerken aan zorg met toekomst

Samenwerken
binnen de acute zorg

MVO
Ondernemen op een maatschappelijk 

verantwoorde manier

Procesoptimalisatie 
Versterken en verbreden 

van de processen  

Innovatief werkgeverschap 
Acute zorgbrede  benadering van 

het arbeidsmarktvraagstuk

Digitale transformatie
Benutten van de technologische 

ontwikkelingen 

Goed voorbereid  op 
rampen en crises
Acute zorgbrede 

voorbereiding 
op rampen  en crises

Governance
Duidelijke verdeling van 

verantwoordelijkheid 
binnen de acute zorg 

Goede en passende
  acute zorg voor  

iedereen 
toegankelijk

Va
n ketenzorg naar netwerkzorg

Sociaal 
domein

Huisarts

Ziekenhuis

Op weg naar
een zorgnetwerk

Ambulancezorgprofessionals coördineren 
en verlenen passende patiëntenzorg. 
Daarnaast vervult ambulancezorg als 
mobiele zorgverlener ook een verbin-
dende rol tussen de partners binnen 
de acute zorg. 

De afgelopen decennia heeft de 
ambulancezorg zich ontwikkeld van een 
vervoersvoorziening naar een zorgvoor-
ziening. De ambulancesector ambieert  
een toekomst waarin steeds meer wordt 
samengewerkt in zorgnetwerken.

Bij een zorgnetwerk staat de patiënt 
centraal en wordt de zorg met en 
rondom de patiënt gecreëerd. Zo 
dragen zorgaanbieders gezamenlijk de 
verantwoordelijkheid voor goede zorg. 
Zorgnetwerken creëren effi  ciëntere en 
een meer geïntegreerde samenwerking 
tussen partners in het zorglandschap en 
met het OOV-domein. 

De acute zorg staat onder druk door 
een toenemende zorgvraag in een 
veranderend zorglandschap. Zorgaan-
bieders staan voor de uitdaging om de 
acute zorg samen goed en toegankelijk 
te houden. De ambulancesector is van 
mening dat intensiever samenwerken 
met partners en het beter coördineren 
van de zorgvraag hieraan bijdraagt. 
Het resultaat van betere samenwerking 
en een bredere coördinatie van de 
zorgvraag is dat schaarse zorgverleners 
en middelen effi  ciënter en eff ectiever 
kunnen worden ingezet. Hierdoor kan 
de patiënt, nu en in de toekomst, blijven 
rekenen op goede, toegankelijke zorg, 
op het juiste moment, door de juiste 
zorgverlener op de juiste plaats. 

Om dit te realiseren zet Ambulancezorg 
Nederland (AZN) komende jaren in op het 
ontwikkelen van een sterk zorgnetwerk.
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